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BAO CAO

Tinh hinh, két qua thuc hién cong tac cai cach thi tuc hanh chinh
Thang 9 nam 2023

Kinh giri: Van phong Uy ban nhan dan tinh Pong Thap

Thyc hi¢n Cong van s6 14/UBND-HCC ngay 15 thang 8 ndm 2023 cua Uy
ban nhan dan tinh vé viéc thuc hién bao céo thang vé cdng tac cai cach thu tuc
hanh chinh va cac bao cao khac duoc giao, Uy ban nhan dan huyén bao céo két
qua thuc hién thang 9 nam 2023 nhu sau:

|. KET QUA THUC HIEN
1. Vé cai cach viée quy dinh TTHC

1.1. Két qud ddnh gid tic déng va tham dinh TTHC trong de an, de thdo
van ban quy phgm phép ludt (QPPL) cé quy dinh TTHC

Trong thang Uy ban nhan dan huyén da trién khai thuc hién 02 nhom thu tuc
hanh chinh lién thdng. Chi dao niém yét, cong khai thu tuc hanh chinh, trong d6
c6 mau to khai, mau dién tu tuong tac phuc vu thuc hién thu tuc hanh chinh dugc
ban hanh kém theo Thong tu s6 03/2023/TT-BTP, dé tao thuan lgi cho nguoi dan
va co quan dang ky ho tich trong viéc tiép nhan, giai quyét yéu cau dang ky ho
tich.

Thuc hién day du, dung quy dinh phap luét vé viéc ky sd ban dién tir gidy
to ho tich va tra ban dién tir gidy to ho tich (mAu ban dién tir gidy to ho tich duoc
ban hanh kém theo Phuy lyc 3) cho ngudi yéu cau dang ky ho tich tai Kho quéan Iy
dit lidu dién tr ctia to chirc, ca nhan.

Bao dam viéc ndp hod so dang ky hd tich truc tuyén theo dung quy dinh tai
Nghi dinh s6 87/2020/ND-CP ngay 28/7/2020 cua Chinh phu quy dinh vé Co so dir
lidu ho tich dién tir, ddng ky ho tich truc tuyén; Nghi dinh sb 45/2020/ND-CP ngay
08/4/2020 cua Chinh phu vé thuc hién tha tuc hanh chinh trén moi truong dién to
(ngudi yéu cau dang ky ho tich truc tuyén phai co tai khoan giao dich dién tu).

1.2. Két qud cit giam, don gidn héa quy dinh, TTHC

Ngoai b4o cdo két qua ra soét thu tuc hanh chinh nim 2023 di ban hanh
trong thang 7/2023, UBND huyén tiép tuc chi dao cac co quan, don vi nganh
huyén va Uy ban nhan dan céc x4, thi tran tiép tuc ra soat tha tuc hanh chinh
thudc tham quyén giai quyét dé tham muu dé xuat co quan c6 tham quyén sira
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d6i, b sung cho pht hop véi thuc té giai quyét tha tuc hanh chinh tai don vi, rat
ngan thoi gian va chi phi thyuc hién thu tuc hanh chinh cho t6 chirc cong dan.

2. V@& cai cach viéc thuc hién TTHC
2.1. Két qud cong khai, minh bach trong thzec hign TTHC

UBND huyén tiép tuc trién khai c6 hiéu qua co ché mot cira, mot cua lién
thong theo quy dinh tai Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh
phu va Nghi dinh sé 107/2021/NB-CP ngay 06/12/2021 cua Chinh phu vé sua
d6i, b sung mot sé diéu cua Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua
Chinh phu. 100% tha tuc hanh chinh cdp huyén, cip xa duoc tiép nhan va tra két
qua tai Bo phan Mét ctra. 100% tha tuc hanh chinh cdp huyén, cap xa duoc niém
yét cong khai tai Bo phan Mot cira, ngoai ra d6i véi tha tuc hanh chinh cap huyén
con duoc niém yét trén Trang thong tin dién t huyén.

2.2. Két qud gidgi quyét TTHC

Trong thang 9, Bo phan Mat cira huyén d& thuc hién 458 ho so (trong d6
dung han 1a 113 hd so, trudgc han 340 ho so, tré han 05 ho so), dat ty 18 99%; Bo
phan Mot ctra cap xa da thyuc hién 2750 ho so (trong d6 dung han 1a 241 hd so,
trudc han 2319 hd so, tré han 10 hd so), dat ty 16 99,6%:

2.3. Két qua thuee hign dich vu céng truc tuyén (DVCTT)

- S6 lugng ho so truc tuyén cap huyeén 1a 438, dat ty 18 95,63%.

- S6 lugng ho so truc tuyén cap xa la 1920, dat ty & 69,8%.

2.4. Két qud s6 héa hé so, két qua gidgi quyét TTHC

CAap huyén hd so s6 hoa 1a 373; Cap x& hd so s6 hoa 1a 1755.

3. Két qua tiép nhan va xir Iy phan anh, kién nghi

- Tinh hinh tiép nhan va xu Iy phan anh, kién nghi (PAKN) vé quy dinh va
hanh vi hanh chinh: Tong s6 PAKN da tiép nhan: 0; s6 PAKN da xtr 1y ding han:
0; s6 PAKN da xir ly qua han: 0; sé6 PAKN dang xir Iy: 0.

- Tinh hinh tiép nhan va xtr Iy PAKN vé quy dinh kinh doanh theo muyc IX
Nghi quyét s6 97/NQ-CP ngay 08/7/2023 cua Chinh phu: Tong s6 PAKN da tiép
nhan: 0; s6 PAKN da xu 1y dung han: 0; s6 PAKN da xtir Iy qua han: 0; s6 PAKN
dang xur 1y: 0.

II. PANH GIA CHUNG

- Cong tac cai cach thu tuc hanh chinh duge 1anh dao huyén quan tam chi
dao, don doc thuc hién. Kip thc‘{i ban hanh cac van ban chi dao va té chaic trién
khai thuc hién cac nhiém vu kiém soat thu tuc hanh chinh, ra soat thu tuc hanh
chinh.

- Cong tac tuyén truyén cai cach thu tuc hanh chinh, Tong dai 1022 tinh,
hudng dan thuc hién dich vu cdng truc tuyén, van dong thuc hién mo hinh dich vu
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cong ich, md hinh hen gio giai quyét thu tuc hanh chinh tai nha dugc thuong
Xuyén, sau rong,... da mang lai hi,éu quértl’ch cuc; kip thot cap nhat cac van ban
mai, thuc hién tiep nhan, giai quyét, tra két qua tha tuc hanh chinh dang quy dinh.

Khé khan, vwéng mac:

- Viéc thuc thanh toan phi, 1& phi qua hinh thuc truc tuyén con don vi thuc
hién cham.

- Vigc tra ctru thanh todn phi, 1¢ phi tryc tuyén trén Cong dich vy cng qudc
gia con vudng truong hop ho so khdng tra ciru duoc viéc thu phi.

Nguyén nhan: Sy chi dao, diéu hanh cua nguoi ding dau mot s don vi
do6i khi con chua kip thoi, thiéu kiém tra, giam sat, con chua chu dong trong thuc
hién nhiém vu theo tham quyén.

I11. NHIEM VU TRONG TAM CUA THANG TIEP THEO

- Thuc hién nghiém Nghi dinh s 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua
Chinh phi1 va Nghi dinh 107/2021/NB-CP ngay 06/12/2021 ctia Chinh phi vé stra
d6i, b6 sung mot so diéu cia Nghi dinh 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua
Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira, mot cua lién théng trong giai quyét thia
tuc hanh chinh. Thuong xuyén ra soat thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai
quyét dé de xuat, kien nghi co quan ¢6 tham quyen sira doi, bo sung phu hop vei
thuc te.

- Tiép tuc tng dung cdng nghé thong tin trong thyc hién TTHC cho t6 chi,
cé nhan, nhat 1a phan mém Mot cira dién tir, Cong dich vy cong qudc gia; dam bao
giai quyet thu tuc hanh chinh ding hen, thong nhét gitra hd so trén phan mém va hd
so gidy. Pay manh s6 hda két qua giai quyét TTHC theo quy dinh.

- Tang cudng tuyén truyén, van dong, huéng dan nguoi dan thuc hién dich
vu ¢Ong truc tuyén, thanh toan phi, 1& phi TTHC qua hinh thérc truc tuyén.

Trén day la bao cao cong tac cai cach thu tuc hanh chinh thang 9 nam 2023
ciaa UBND huyén Thap Muoi./.

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN

- Nhu trén; -
- CT, c4c PCT.UBND huyén; _——CHU TICH
- LDVP.HDND&UBND huyén;

- Luu: VT, NCNV (5).

S
Poan Thanh Binh
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